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AVISO DE PRIVACIDAD

Estas politicas se aplican al sitio Web de Turismo Alternativo En Guanajuato. Es una afirmacién general

de las politicas y practicas de privacidad de Turismo Alternativo En Guanajuato que rigen la manera en

la que recolectamos, mantenemos y usamos la informacién sobre individuos y/o empresas.

Como se explica abajo, esta politica esta diseflada para brindar proteccidon a la medida del visitante o
usuario individual o empresarial del sitio web Turismo Alternativo En Guanajuato. Nuestra politica de

privacidad es facil de encontrar ya que esta en la parte inferior de nuestra pagina de inicio y esta ligada a
cualquier parte del sitio en que se soliciten datos personales.

1. DECLARACION DE PRIVACIDAD. El término “datos personales” en estas politicas se refiere a
informacion tal como su nombre, fecha de nacimiento, direccion de correo electrénico, o direccion para

recibir correspondencia entre otras, que pudiera ser usada para identificarlo. Turismo Alternativo En
Guanajuato y/o cualquiera de sus delegaciones filiales, no procesaran sus datos personales sin su
consentimiento previo. Al procesar sus datos personales, nos comprometemos a cumplir plenamente con
los estandares internacionalmente reconocidos de proteccién de la privacidad [Incluyendo los requisitos
de los EU Data Protection Directive (Directivas para la proteccién de datos de la UE) y el Acuerdo de Puerto
Seguro de UE/EU]. Al hacerlo, aseguramos que nuestro personal cumpla con los estdndares mas estrictos
de seguridad y confidencialidad. Las siguientes secciones le diran coémo y cuando colectamos datos
personales de Usted.

2. USO DE LOS DATOS PERSONALES. La mayoria de nuestros apartados no requieren ninguna forma de
registro, permitiéndole visitar nuestro sitio sin decirnos quien es usted. Sin embargo, el motor de
reservacion es mediante una plataforma digital contratada con un tercero de nombre FareHarbord y aqui
le requieren la introduccién de datos personales. Cuando usted inicia el proceso de registro con nosotros,
debera completar ciertos campos (algunos son necesarios y otros opcionales). En esta situacién, si usted
decide no proporcionar cualquiera de los datos que le son preguntados, es posible que usted no pueda
continuar y/o recibir respuesta a sus dudas y por lo tanto nosotros no podremos atender su solicitud.
Turismo Alternativo En Guanajuato procesa los datos personales solamente para propésitos especificos

y limitados, de los cuales le informamos al momento de solicitar la informacién; Por ejemplo, podemos
colectar y usar datos personales para brindarle mayor informacion acerca de nuestras productos, planes
de viaje, promociones, etc., aclarar alguna duda especifica sobre nuestros servicios, para comercializar
productos y servicios que creemos que podrian ser de su interés, asi como para comunicarnos con Ud.
para otros propésitos. La informacién que usted envia y/o proporciona es usada Unicamente para
ayudarnos a resolver su problema, manteniéndose privada para cualquier otro objetivo. Turismo
Alternativo En Guanajuato mantendra sus datos solamente durante el tiempo necesario para los
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anteriores propésitos y de conformidad con todos los requisitos y lineamientos éticos o legales aplicables
a la difusion o retencién de documentacion.

3. NO-DIFUSION DE LA INFORMACION. Como regla general, Turismo Alternativo En Guanajuato no
venderan, compartiran ni distribuiran de ninguna otra manera sus datos personales a ninguna tercera

parte, sin embargo, sus datos personales pueden ocasionalmente ser transferidos a terceras partes que
actuan a nombre de Turismo Alternativo En Guanajuato o que tienen alguna conexién con los negocios

de este (Para procesamiento adicional, de acuerdo con el propésito original para el que se obtuvieron los
datos). Esas terceras partes pueden operar bajo politicas de privacidad distintas, en este caso se le hara
notar a usted de esta posibilidad. Sin embargo, nos esforzamos por asegurarnos de que esas terceras
partes brindaran el mismo nivel de proteccion de datos que Turismo Alternativo En Guanajuato brinda

(y requiere por contrato que esas terceras partes procesen los datos transferidos sélo para los propésitos
autorizados expresamente por Turismo Alternativo En Guanajuato). En los casos en que la difusion de

datos personales a una tercera parte sea probable o necesaria por cualquier motivo, Turismo Alternativo

En Guanajuato hara todo lo posible para asegurarse que la difusién y el uso de los datos estén claramente

indicados. No compartiremos con terceras partes ningun dato delicado sobre usted (Informaciéon médica,
fecha de nacimiento, etc.) sin su consentimiento previo y explicito. Usted podra siempre revocar su

consentimiento. Si usted revoca el consentimiento, Turismo Alternativo En Guanajuato puede no ser
capaz de llevar a cabo ciertas solicitudes de usted.

4. DERECHO DE ACCESO. Usted tiene el derecho de acceso y actualizacién de datos personales, asi como
pedir su eliminacion. Nos esforzamos por asegurar que sus datos personales se mantengan actualizados,
precisos y completos. Si usted desea acceder o corregir cualquiera de sus datos personales que
mantenemos nosotros, por favor envie un e-mail a
direccidon contacto@turismoalternativoenguanajuato.com y sus solicitudes seran atendidas de manera

apropiada y expedita. No habra ningun cargo por cumplir su solicitud de correccién. Las solicitudes para
eliminar datos personales estaran sujetas a las regulaciones éticas y legales aplicables respecto a las
obligaciones de Turismo Alternativo En Guanajuato para reportar y retener la documentacion.

5. SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD. Para asegurar la seguridad y privacidad de los datos personales
que Turismo Alternativo En Guanajuato colecta en linea, el acceso a datos personales esta restringido

al personal administrativo el cual han sido entrenados para manejar tales datos apropiadamente y para
observar estandares estrictos de confidencialidad. Si alguien de nuestro personal rompe nuestras Politicas
de Privacidad el/ella sera disciplinado de acuerdo con su falta. El cumplimiento de nuestras politicas por
parte de nuestro personal es auditado y revisado regularmente. Aunque no podemos garantizar que no
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habra pérdida, mal uso, ni alteracidn de los datos, tratamos de prevenir que tales hechos desafortunados
ocurran.

6. DATOS ANONIMOS Y “COOKIES”. La mayor parte de la informacién que Turismo Alternativo En
Guanajuato recoge de su sitio web es informacién andénima, tales como las paginas que Usted visita y las

busquedas que realiza en la red. Cuando Usted visita nuestro sitio web nosotros registramos su visita solo
como un golpe (hit) y no recogemos ningun dato personal de Usted a menos que asi lo indique. La
informacidon anénima es procesada por Turismo Alternativo En Guanajuato para ayudarnos a mejorar

el contenido del sitio y para compilar estadisticas agregadas sobre los individuos que visitan nuestro sitio,
para propdésitos internos de informacion de mercado. Turismo Alternativo En Guanajuato puede instalar

“cookies” que recogen el nombre de primer nivel del dominio del usuario, asi como el dia y la hora de
acceso. Las “cookies” por si mismas no pueden usarse para descubrir la identidad del usuario. Una
“cookie” es una pequefa pieza de informacion que se envia a su navegador y se almacena en el disco duro
de su computadora. Las “cookies” no dafian su computadora. Usted puede configurar su navegador para
gue le informa cuando reciba una “cookie”, esto le permitira decidir si la quiere aceptar o no. Nuestro sitio
web permite el acceso por usuarios que no aceptan “cookies”.

7. "SPAMMING”. Turismo Alternativo En Guanajuato no permite el “spamming”. Spamming se define

como el envio de mensajes electrénicos no solicitados, usualmente de tipo comercial, en gran nidmero y
repetidamente a individuos con los que el que envia el mensaje no ha tenido contacto previo. En contraste,
cuando Turismo Alternativo En Guanajuato cree que cierta informaciéon sobre un producto o servicio

relacionado con turismo, o sobre algun otro tema, puede ser de importancia para Usted, se reserva el
derecho de informarle por correo electrénico, pero dandole a Usted la oportunidad de optar por no recibir
este servicio.

8. INFORMACION PERSONAL Y NINOS. Turismo Alternativo En Guanajuato no recogerd, usara o
difundira, a sabiendas, datos personales de un menor de 16 afios sin el consentimiento previo de una

persona con responsabilidad sobre el menor (uno de los padres o un tutor) a través de un contacto directo
y no en-linea. Nosotros proporcionaremos al padre: 1) Notificacién del tipo especifico de datos personales
del menor que se estan colectando, y 2) La oportunidad de oponerse a que se siga colectando, usando o
almacenando tal informacién. Turismo Alternativo En Guanajuato se acoge al Acta de Proteccion En-

Linea de la Privacidad de Menores en los EUA y respeta leyes similares en otros paises disefiadas para
proteger al menor.

9. CONTACTE a Turismo Alternativo En Guanajuato si tiene Usted cualquier pregunta sobre nuestra

Politica de Privacidad, o si le gustaria hacer cualquier recomendacion o sugerencia para mejorar la calidad
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de nuestra Politica de Privacidad, por favor envielas por correo electrénico a
contacto@turismoalternativoenguanajuato.com

Esta Politica de Privacidad entro en efecto a partir del 1 _de enero del 2024. Tratamos de mejorar

constantemente las herramientas disponibles para Usted para manejar los datos que nos proporciona.
Por favor consulte esta pagina de cuando en cuando para revisar esta y otros nuevos temas.

TERMINOS DE USO General. Turismo Alternativo En Guanajuato administra este sitio en la Republica

Mexicana (Estados Unidos Mexicanos). Turismo Alternativo En Guanajuato no asegura que los

materiales, servicios o informacidn en este sitio sean apropiados o estén disponibles fuera de la Republica
Mexicana. Si usted accede a este sitio fuera de la Republica Mexicana, lo hace bajo su propia iniciativa y se
adhiere a los términos de uso del presente sitio. Si Usted viola cualquiera de los términos, su autorizacion
para el uso de este sitio automaticamente termina y de manera inmediata, usted debera destruir cualquier

de los materiales que haya bajado de forma electrénica o impreso. Turismo Alternativo En Guanajuato
podra revisar estos términos cuando asi; convenga y realizar cualquier actualizacién de provision que
aplique. Usted debera visitar la presente pagina continuamente para revisar la actualizacion de los
términos que de esta pagina se esta haciendo porque estaran aplicando y a los cuales usted se sujeta.

ATENCION: Por favor lea estos términos de manera atenta y cuidadosa antes de usar este sitio de Internet,
realizar una compra en linea o completar el formulario de registro: Turismo Alternativo En Guanajuato,

Al usar el sitio indica que usted acepta estos términos. Si usted no acepta estos términos, NO USE este
sitio.

USO DEL SITIO: Turismo Alternativo En Guanajuato le autoriza ver y bajar los materiales de este sitio

solo para su uso personal, no-comercial, provisto el caso que el copyright y notas propietarias en los
materiales originales asi se mantengan. Usted no podra modificar los materiales en este Sitio de ninguna
forma, reproducirlos o publicamente desplegarlos, ejecutar o distribuir o usarlos para cualquier propésito
publico o comercial.

RENUNCIAS: Turismo Alternativo En Guanajuato no garantiza la precision y que asi estén completos la

informacidén y servicios ofrecidos en el sitio. Turismo Alternativo En Guanajuato puede realizar cambios

en los materiales y servicios de este sitio, o los productos y precios que se describan en ellos, en cualquier
momento sin previo aviso. Los materiales y servicios en este sitio pueden estar desactualizados, y Turismo
Alternativo En Guanajuato no tiene un compromiso de que lo estén al momento de registrar los.

LIMITACIONES DE RESPONSABILIDAD: En ningun evento, bajo circunstancia alguna, Turismo
Alternativo En Guanajuato, sus proveedores, u otra entidad, organizacion o persona mencionada en este

sitio serd responsable por dafios o indemnizaciones cualquiera o todos aquellos (incluyendo -sin
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limitacion, aquellos que resulten de accidentes o interpretaciones de la informacién que el sitio expone)
gue vengan del uso, inhabilidad o inexperiencia de uso, o los resultados de uso de este sitio, incluyendo
cualquier website referenciado en nuestro sitio, o los materiales o informacion o servicios contenidos en
cualquiera o todos website similares y ya haya sido notificado o no de posibilidad de dafios.

ENVIO DE INFORMACION DE USUARIOS: Turismo Alternativo En Guanajuato no desea recibir
informacion confidencial o propietaria de usted a través de este sitio o cualquier enlace en redes sociales.

Cualquier material, informaciéon u otra comunicacion que usted transmita o publique en este sitio sera
considerada No-Confidencial y No-Propietaria. Turismo Alternativo En Guanajuato no tendra

obligaciones respecto de estas comunicaciones Turismo Alternativo En Guanajuato y a quien la empresa

designe, sera libre de copiar, exponer, distribuir, incorporar y de cualquier otra forma usar las
comunicaciones y todos los datos, imagenes, sonidos, texto, y cualquier otra cosa relacionada para
cualquier y todo fin comercial y no comercial.

Cualquier informacion que usted envie y que permita identificarlo con el propésito de recibir productos o
servicios sera tratada de manera privada. Ligas a otros Sitios de Internet. Las ligas en este sitio que no
forman parte de si mismo, se proveen solamente para conveniencia suya. Si usted usa estas ligas, usted
estara saliendo de este Sitio. Turismo Alternativo En Guanajuato no ha revisado en su totalidad todos y

cada uno de estos Sitios y no controla y no es responsable de ninguno de estos sitios ni incluso de su

contenido. Asi, Turismo Alternativo En Guanajuato por tales motivos no expresa su representatividad o
soporte acerca de ellos, o cualquier informacién, producto o servicio que ahi se encuentren o los
resultados que podran ser obtenidos a partir del uso de ellos, si usted decide acceder cualquiera de estos
otros sitios. *

HE LEIDO Y ACEPTO LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTE AVISO DE PRIVACIDAD
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